
戦 国 紅 葉

ハイキング& トレッキング

びわ湖高島

戦
国
・
明
智
光
秀
ゆ
か
り
の
地
を

と
巡
る 

コ
ー
ス

戦
国
・
明
智
光
秀
ゆ
か
り
の
地
を

と
巡
る 

コ
ー
ス

地
元
ガ
イ
ド

日帰り

高島市戦国体験型ツーリズム事業
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ご旅行条件（要約）

お申し込みの前にご確認ください

旅行商品にあたるプランについて
『鯖街道「根来坂峠」と「おにゅう峠」トレッキング』プランは旅行業法上
の募集型企画旅行商品にあたり、以下の旅行条件が適用されます。な
おこの記載内容は旅行業法第12条の4に定める取引条件の説明書面
及び同法第12条の5に定める契約書面の一部となります。 
この旅行は、びわ湖高島観光協会が企画・実施する旅行であり、この旅
行に参加されるお客様は当協会と募集型企画旅行契約を締結してい
ただくことになります。契約の内容は記載されている条件のほか、協会
旅行業約款募集型企画旅行契約の部、および出発前にお渡しする確
定書面によります。

キャンセルについて
・ お客様のご都合で旅行をキャンセルされる場合には、参加料（旅行
代金）に対してお一人様につき右記の料率で取消料をいただきま
す。日程及びプランの変更も同様といたします。右記取消料は開催日
の前日から起算します。なお、取消の連絡は営業時間内に電話でお
願いします。
・当協会営業時間外の取消は、翌営業日の取消扱いとなります。手紙・
ＦＡＸ等のご連絡の場合は当協会に到着した日の翌営業日の取扱
となり、お客様に不利が生ずる場合があります。当日の取消とは、出発
日・集合時刻が当協会の営業時間内であり、当協会に電話で直接取
消の連絡をいただいた場合に限ります。

お申込み方法
お申し込みは、当協会所定の申込書に記載した必要事項を、電話・メー
ル・FAXにて連絡いただき当協会より受付確認の旨、お伝えした時点を
もってお申込みが成立いたします。なお、キャンセルの場合はそのまま
にせず、必ずお電話でお取り消し下さい。申し込みにあたっては参加
を希望するプラン、参加全員の氏名、住所、連絡先電話番号、生年月日
をお伝えください。

旅行代金のお支払い方法
旅行代金は、旅行開始前までの契約書面に記載する期日までに、契約
書面に記載する金額をお支払いいただきます。

企画・実施・募集
びわ湖高島観光協会 （滋賀県知事登録第3-231号） 
旅行業務取扱管理者：小林 雅人　　
● 住所：滋賀県高島市新旭町旭1丁目10-1
● Tel.0740-33-7101　Fax.0740-33-7105
● E-mail : biwako@takashima-kanko.jp

旅程保証
旅行日程に重要な変更が行われた場合は、旅行業約款（募集型企画旅
行契約）の規定により、その変更の内容に応じて旅行代金の1％～5％
に相当する額の変更補償金を支払います。ただし一旅行契約につい
て支払われる変更補償金の額は、旅行代金の15％を限度とします。ま
た一旅行契約について変更補償金の額が1,000円未満の場合は、変更
補償金は支払いません。

個人情報の取り扱い
・ 当協会は旅行申込の際にご提供いただいた個人情報についてのお
客様への連絡や運送、宿泊機関等の手配およびそれらのサービスの
受領のために必要な範囲内で利用いたします。 
・ 当協会では・取り扱う商品、サービス等のご案内・ご意見・ご感想の提
供・アンケートのお願い・統計資料の作成・本旅行時撮影の写真を使
用したパンフレット等の作成にお客様の個人情報を利用させていた
だく事があります。

免責事項
次の場合、賠償責任は負いません。
・ 天災地変・気象状況・暴動又はこれらのために生ずる旅行日程の変
更若しくは旅行中止。 
・ 運送・宿泊機関の事故もしくは、火災又はこれらのために生ずる旅行
日程の変更若しくは旅行の中止。 
・ 官公署の命令、又は伝染病による隔離、自由行動中の事故、食中毒、
盗難
・ 運送機関の遅延、不通又はこれらによって生ずる旅行日程の変更若
しくは目的地・滞在時間の短縮

当協会による契約の解除
以下の事項に該当する場合、理由を説明の上、契約を解除すること
があります。
・ あらかじめ明示した申込条件の不適合。（技能、団体旅行における協
調性に欠ける方など）
・ 病気その他の事由により当該旅行（団体旅行）に支障がある場合

国内旅行傷害保険加入のおすすめ
主催者において保険は加入しておりますが、安心してご参加いただく
ため、お客様ご自身でも保険をおかけになることをおすすめいたしま
す。

特別補償
お客様が募集型企画旅行参加中に、生命、身体又は手荷物に被られた
一定の損害については、当協会の故意、過失の有無にかかわらず特別
補償規定に定めるところにより、補償金及び見舞金をお支払いいたし
ます。

旅行開始後、お客様による契約の解除、お客様の都合により旅行サー
ビスの一部を受領しなかった場合、お客様の権利放棄とみなし、いっ
さいの払い戻しを致しません。

旅行代金に含まれないもの
集合場所までの交通費・当協会に個人的依頼をした場合や別行動をし
た諸経費・傷害・疾病に関するものなど個人的な諸経費は各自負担と
なります。

開始日（出発日）7～2日前 旅行代金の30％
開始日（出発日）の前日（1日前） 旅行代金の40％
当日（集合時間前）、ただし当社営業時間 旅行代金の50％
旅行開始（集合時間）後又は無連絡不参加後、
前途放棄 旅行代金の100%

取消日 取消料
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神宮寺

感染症防止対策の実行へのご理
解とご協力をお願いいたします。

ガイドのお問合せは

■湖西夢ふるさとワイワイ倶楽部
（田中城跡、日爪城跡、打下城跡、他）
TEL：090-4687-7589
■大溝の水辺景観まちづくり協議会
（大溝城周辺のご案内他）
TEL：0740-36-2011
■NPO法人高島トレイルクラブ
（高島トレイル、登山コース各種）
TEL：0740-20-7450


